
KRAMS Gebäudemanagement GmbH
Grathwohlstr. 5
72762 Reutlingen

Fax: 07121 6968528
E-Mail: service@krams-verwaltung.de

VERBINDLICHE BESTELLUNG IHRES REINIGUNGSSERVICE 

KRAMS Gebäudemanagement GmbH bietet Ihnen einen Reinigungsservice an. Die Arbeiten wer-
den von einem Drittunternehmen ausgeführt, derzeit der Firma Kocak. Die Reinigung beinhaltet 
das Nasswischen des Bodens und die Reinigung der Küche und des Bades inkl. Duschkabine. 

Die konkrete Durchführung des Reinigungsservice ist zwischen Ihnen und KRAMS nach Ver-
tragsschluss abzusprechen. Durch Ausfüllen der untenstehenden Felder, Ankreuzen des Ser-
viceintervalls, der eigenhändigen Unterzeichnung und anschließenden Rücksendung dieses 
Formulars per Post, Mail oder Fax an KRAMS nehmen Sie das Reinigungsserviceangebot von 
KRAMS an. Außerdem erweitern Sie zugunsten von KRAMS das bereits erteilte SEPA-Lastschrift-
mandat durch Ihre Unterschrift. Bitte beachten Sie die beigefügte Widerrufsbelehrung und das
beigefügte Musterwiderrufsformular.

Bitte beachten Sie, dass untenstehende Preise, die im Moment gültigen Preise sind und sich
künftig verändern/anpassen können. Die Preise inkl. MwSt. verstehen sich wie folgt:

Wöchentliche Reinigung € 50,- c

14-tägige Reinigung € 60,- c

Vierwöchige Reinigung € 70,- c

	

Name, Vorname

Weiherstraße, Metzingen

PLZ, Ort Apartmenthaus

Straße, Hausnummer Apartmentnummer

Telefonnummer Einzugstermin

Datum, Unterschrift
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WIDERRUFSBELEHRUNG

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag zu wider-
rufen.

Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsschlusses.

Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie uns (KRAMS Gebäudemanagement GmbH,  
Grathwohlstr. 5, 72762 Reutlingen, Fax: 07121 6968528, E-Mail: service@krams-verwaltung.de) 
mittels einer eindeutigen Erklärung (z.B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) 
über Ihren Entschluss diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie können dafür das beigefüg-
te Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung über die Ausübung des  
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten 
haben, einschließlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusätzlichen Kosten, die sich daraus 
ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, günstigste Stand- 
ardlieferung gewählt haben), unverzüglich und spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag 
zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung über Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen 
ist.
Für diese Rückzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der ursprünglichen 
Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdrücklich etwas anderes verein-
bart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Rückzahlung Entgelte berechnet.

Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen während der Widerrufsfrist beginnen soll, so  
haben Sie uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, 
zu dem Sie uns von der Ausübung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags unterrichten, 
bereits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehe-
nen Dienstleistungen entspricht.
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MUSTER-WIDERRUFSFORMULAR

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann füllen Sie bitte dieses Formular aus und senden 
Sie es zurück.)

An

KRAMS Gebäudemanagement GmbH
Grathwohlstr. 5
72762 Reutlingen

Fax: 07121 6968528
E-Mail: service@krams-verwaltung.de 

Hiermit widerrufe ich den von mir abgeschlossenen Vertrag über die Erbringung der folgen-
den Dienstleistung: wöchentliche/14-tägige/4-wöchige Reinigung (Unzutreffendes streichen),  
bestellt am ____________ (Datum angeben).

Name und Anschrift des Verbrauchers:

Datum, Unterschrift
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